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Planificacion y gestion de la demanda (UF0475)

Duracioén: 70 horas
Precio: consultar euros.

Modalidad: e-learning

Metodologia:

El Curso sera desarrollado con una metodologia a Distancia/on line. El sistema de ensefianza a distancia esta
organizado de tal forma que el alumno pueda compatibilizar el estudio con sus ocupaciones laborales o
profesionales, también se realiza en esta modalidad para permitir el acceso al curso a aquellos alumnos que
viven en zonas rurales lejos de los lugares habituales donde suelen realizarse los cursos y que tienen interés en
continuar formandose. En este sistema de ensefianza el alumno tiene que seguir un aprendizaje sistematico y un
ritmo de estudio, adaptado a sus circunstancias personales de tiempo

El alumno dispondrd de un extenso material sobre los aspectos tedricos del Curso que debera estudiar para la
realizacion de pruebas objetivas tipo test. Para el aprobado se exigird un minimo de 75% del total de las
respuestas acertadas.

El Alumno tendra siempre que quiera a su disposicion la atencion de los profesionales tutores del curso. Asi
como consultas telefénicas y a través de la plataforma de teleformacion si el curso es on line. Entre el material
entregado en este curso se adjunta un documento llamado Guia del Alumno donde aparece un horario de
tutorias telefonicas y una direccion de e-mail donde podra enviar sus consultas, dudas y ejercicios El alumno
cuenta con un periodo maximo de tiempo para la finalizacion del curso, que dependera del tipo de curso elegido
y de las horas del mismo.
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Profesorado:

Nuestro Centro fundado en 1996 dispone de 1000 m2 dedicados a formacion y de 7 campus virtuales.

Tenemos una extensa plantilla de profesores especializados en las diferentes areas formativas con amplia
experiencia docentes: Médicos, Diplomados/as en enfermeria, Licenciados/as en psicologia, Licencidos/as en
odontologia, Licenciados/as en Veterinaria, Especialistas en Administracion de empresas, Economistas,
Ingenieros en informatica, Educadodores/as sociales etc...

El alumno podra contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas de las siguientes formas:

-Por el aula virtual, si su curso es on line
-Por e-mail
-Por teléfono

Medios y materiales docentes

-Temario desarrollado.
-Pruebas objetivas de autoevaluacion y evaluacion.

-Consultas y Tutorias personalizadas a través de teléfono, correo, fax, Internet y de la Plataforma propia de
Teleformacion de la que dispone el Centro.
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Titulacioén:

Una vez finalizado el curso, el alumno recibird por correo o mensajeria la titulacion que acredita el haber
superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en el mismo.

Programa del curso:

1. Logistica interna de la empresa.

1.1. La empresa como unidad logistica.

1.2. Organizacion funcional de la empresa:

1.2.1. Produccion/Fabricacion.

1.2.2. Compras.

1.2.3. Financiero.

1.2.4. Comercial/Ventas.

1.3. Actividades logisticas:

1.3.1. Aprovisionamiento.

1.3.2. Produccion.

1.3.3. Distribucién.

1.3.4. Almacenamiento.

1.4. El plan logistico segun tipos de empresas:

1.4.1. Industrial, comercial, servicios

1.5. La cadena de suministro de la empresa. Eslabones:
1.5.1. Compras.

1.5.2. Suministro.

1.5.3. Gestion de inventarios y stock.

1.5.4. Transporte.

1.6. Externalizacién de la funcién logistica: ventajas e inconvenientes.
2. Prevision de demanda.

2.1. Definicién de la demanda segun tipos de empresa y procesos de produccién
2.2. Tipos de demanda y necesidades de produccion:
2.2.1. Demanda independiente.
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2.2.2. Demanda dependiente.

2.3. Previsiéon de demanda y plan de ventas:

2.3.1. Variables a considerar.

2.3.2. Politicas y estrategias de actuacion posible.

2.4. Prevision de la actividad y de los costes.

2.4.1. Técnicas y hojas de céalculo: formulas habituales.

2.4.2. Cuadros de control y presupuesto: elaboracion.

3. Planificacién y organizacion de la produccién/distribucion.

3.1. La funcion productiva de la empresay el aprovisionamiento.
3.2. Elementos que intervienen en la planificacion de la produccion:
3.2.1. Procesos de fabricacion.

3.2.2. Equipos e instalaciones.

3.2.3. Capacidad de produccion.

3.2.4. Estructura de fabricacion del producto.

3.2.5. Disposicion de mano de obra directa (MOD).

3.2.6. Relacion proveedores.

3.2.7. Calidad y costes de produccion/distribucion.

3.3. Clasificacion de la produccion/distribucion:

3.3.1. Produccion regular y extraordinaria.

3.3.2. Produccion por montaje.

3.3.3. Produccion por lotes.

3.3.4. Produccidn sobre pedido.

3.3.5. Produccion de proceso continuo.

3.3.6. Produccién para stock.

3.3.7. Produccion por proyectos.

3.4. Nivel de produccion y capacidad productiva: Concepto y niveles.
3.4.1. Capacidad ideal.

3.4.2. Capacidad préctica.

3.4.3. Capacidad normal.

3.5. Estrategias actuales de organizacion de la produccion: procesos flexibles, rapidos y adaptados a la variabilidad
de la demanda y necesidades.

4. Técnicas de planificacion y control de proyectos.

4.1. Introduccion a los sistemas de planificacion, programacion y control de proyectos.
4.2. Definicién de actividades.

4.3. Representacion gréfica de un plan de produccion.

4.4. Teoria de las restricciones (cuello de botella):

4.4.1. Restriccion de mercado.

4.4.2. Restriccion de materiales.

4.4.3. Restriccién de capacidad.

4.4.4. Restriccion logistica.

4.4.5. Restriccion administrativa.
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4.4.6. Restriccién de comportamiento.

4.5. Calculo de tiempos y holguras.

4.6. Calendario de ejecucion y nivelacion de recursos.

4.7. Métodos de control de planes de produccion.

4.7.1. PERT y CPM.

4.7.2. GANTT.

4.7.3. Método Roy o de los potenciales.

4.8. Ejemplos préacticos sobre la aplicacion de los métodos de control.
4.9. Aplicaciones informaticas de planificacion y control de proyectos.
5. Gestion de la produccion y aprovisionamiento

5.1. Concepto e importancia de la gestion de la produccién y aprovisionamiento.
5.2. La politica del aprovisionamiento en el marco de la empresa:
5.2.1. Funciones del aprovisionamiento.

5.2.2. Fases del aprovisionamiento.

5.2.3. Objetivos de la funcién de aprovisionamiento.

5.2.4. Incidencias sobre la gestion de stocks.

5.3. Métodos de gestién de la produccion:

5.3.1. Planificada.

5.3.2. Por demanda.

5.3.3. Multiproyecto de estudio.

5.4. Niveles de gestién de la produccion:

5.4.1. Programa director.

5.4.2. Determinacion de necesidades o requerimientos de material.
5.4.3. Orden de pago.

5.4.4. Seguimiento y control de flujos.

5.5. Variables de influencia en las necesidades de aprovisionamiento:
5.5.1. Volumen de pedido.

5.5.2. Costo.

5.5.3. Plazo de aprovisionamiento.

5.5.4. Plazo de pago.

6. Planificacion de requerimientos y necesidades de produccion.

6.1. Fundamentos y conceptos de un sistema MRP(Material Requirement Planning):
6.1.1. Objetivo.

6.1.2. Beneficios.

6.2. Estructura basica de un sistema MRP:

6.2.1. Flujo del proceso.

6.2.2. Elementos bésicos de entrada: Listas de materiales (BOM); Plan Maestro de produccién; Registro de
inventarios.

6.2.3. Elementos bésicos de salida: Plan de materiales; informes secundarios; datos de transacciones de inventario.
6.3. Funcionalidades basicas de un MRP:

6.3.1. Calculo de requerimientos netos.
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6.3.2. Definicion de tamafio de lote.

6.3.3. Desfase en el tiempo.

6.3.4. Explosion de materiales.

6.3.5. lteracion.

6.4. Requerimientos de recursos productivos (MRP II):
6.4.1. Descripcion.

6.4.2. Ambito.

6.5. Aplicaciones de gestion de la produccién informéatica:
6.5.1. Ficheros basicos;

6.5.2. Elaboracion de informes: costes.

6.6. Otros métodos:

6.6.1. Just in Time.

6.6.2. Técnica Kanban.

6.7. Optimizacion de la cadena de suministro:

6.7.1. Capacidad de produccion.

6.7.2. Variabilidad de la demanda.

7. Planificacion de recursos de distribucion.

7.1. Planificacion del DRP (Distribution Requirement Planning):
7.1.1. Concepto.

7.1.2. Finalidad.

7.2. Estructura del DRP.

7.3. Fases integrantes de un proceso DRP.

7.4. Técnicas de DRP:

7.4.1. Métodos de Brown y Martin

7.5. Flujo de los procesos.

7.6. Calculo de necesidades de distribucion.

7.7. Implementacion del DRP:

7.7.1. La tabla DRP.

7.7.2. La combinacion de tablas.
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