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IMPQO0108 Servicios Auxiliares de Peluqueria

Duracioén: 330 horas
Precio: consultar euros.

Modalidad: A distancia

Metodologia:

El Curso sera desarrollado con una metodologia a Distancia/on line. El sistema de ensefianza a distancia esta
organizado de tal forma que el alumno pueda compatibilizar el estudio con sus ocupaciones laborales o
profesionales, también se realiza en esta modalidad para permitir el acceso al curso a aquellos alumnos que
viven en zonas rurales lejos de los lugares habituales donde suelen realizarse los cursos y que tienen interés en
continuar formandose. En este sistema de ensefianza el alumno tiene que seguir un aprendizaje sistematico y un
ritmo de estudio, adaptado a sus circunstancias personales de tiempo

El alumno dispondrd de un extenso material sobre los aspectos tedricos del Curso que debera estudiar para la
realizacion de pruebas objetivas tipo test. Para el aprobado se exigird un minimo de 75% del total de las
respuestas acertadas.

El Alumno tendra siempre que quiera a su disposicion la atencion de los profesionales tutores del curso. Asi
como consultas telefénicas y a través de la plataforma de teleformacion si el curso es on line. Entre el material
entregado en este curso se adjunta un documento llamado Guia del Alumno donde aparece un horario de
tutorias telefonicas y una direccion de e-mail donde podra enviar sus consultas, dudas y ejercicios El alumno
cuenta con un periodo maximo de tiempo para la finalizacion del curso, que dependera del tipo de curso elegido
y de las horas del mismo.
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Profesorado:

Nuestro Centro fundado en 1996 dispone de 1000 m2 dedicados a formacion y de 7 campus virtuales.

Tenemos una extensa plantilla de profesores especializados en las diferentes areas formativas con amplia
experiencia docentes: Médicos, Diplomados/as en enfermeria, Licenciados/as en psicologia, Licencidos/as en
odontologia, Licenciados/as en Veterinaria, Especialistas en Administracion de empresas, Economistas,
Ingenieros en informatica, Educadodores/as sociales etc...

El alumno podra contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas de las siguientes formas:

-Por el aula virtual, si su curso es on line
-Por e-mail
-Por teléfono

Medios y materiales docentes

-Temario desarrollado.
-Pruebas objetivas de autoevaluacion y evaluacion.

-Consultas y Tutorias personalizadas a través de teléfono, correo, fax, Internet y de la Plataforma propia de
Teleformacion de la que dispone el Centro.
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Titulacioén:

Una vez finalizado el curso, el alumno recibird por correo o mensajeria la titulacion que acredita el haber
superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en el mismo.

Programa del curso:

UNIDAD DIDACTICA 1. LIMPIEZA, DESINFECCION, ESTERILIZACION Y ASEPSIA> A PELUQUERIA

. Microorganismos y parasitos:

. Conceptos de limpieza, desinfeccion, esterilizacion y asepsia.

. Limpieza, desinfeccion, esterilizacion y asepsia de los Utiles, aparatos y equipos empleados en peluqueria.

. Normas higiénico-sanitarias en establecimientos de pelugueria.

. Protocolos de actuacion para la limpieza, desinfeccion y esterilizacion en peluqueria.

. Aparatos utilizados en peluqueria para desinfectar y esterilizar los materiales.

. Métodos de desinfeccion y esterilizacion: fisicos y quimicos.

. Organizacién del equipo de trabajo y presentacion para la prestacion del servicio.

. Procedimientos para el desecho de residuos y materiales de un solo uso y protocolo establecido para la conservaciéon del medio ambiente.
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UNIDAD DIDACTICA 2. RECEPCION, COMUNICACION Y ATENCION AL CLIENTE.

. Técnicas de recepcion y atencion al cliente.

. Normas bésicas de comunicacion en los centros de peluqueria.
. Normas para la adecuacion personal y del ambiente de trabajo.
. Pautas de informacién de servicios y productos de peluqueria.

. Modelos de Ficha cliente.

. Normas de procedimiento ante quejas y reclamaciones.
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UNIDAD DIDACTICA 3. APLICACION DE MEDIDAS DE PROTECCION DEL CLIENTE Y DEL PROFESIONAL PARA LOS
SERVICIOS DE PELUQUERIA.

. Medidas de proteccion personal del profesional para la prevencion de riesgos en peluqueria.

. Medidas de proteccién del cliente en los servicios de peluqueria.

. Equipos de proteccion para el cliente y el profesional.

. Posiciones higiénicas posturales del profesional para minimizar los riesgos derivados de las posturas.

. Posiciones higiénicas posturales del cliente para minimizar los riesgos derivados de los servicios de peluqueria.
. Enfermedades profesionales mas frecuentes derivadas de los servicios de peluqueria.

. Riesgos mas comunes que pueden sufrir los clientes en los servicios de peluqueria.

. Pautas basicas de actuacion ante emergencias producidas durante la realizacion de los servicios de peluqueria.
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UNIDAD DIDACTICA 4. ESTADO DEL CABELLO Y CUERO CABELLUDO Y COSMETICOS APLICADOS A LOS
SERVICIOS DE HIGIENE CAPILAR.
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. El cabello: Tipos de cabello y cuero cabelludo.

. Caracteristicas y condiciones del cabello.

. Alteraciones mas frecuentes del cuero cabelludo y cabello.

. Suciedad del cabello: composicion.

. Clasificacién de cosméticos:

. Criterios para la seleccion de los distintos tipos de productos y pautas de utilizacion, aplicacién y conservacion.
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UNIDAD DIDACTICA 5. APLICACION DE TECNICAS DE HIGIENE CAPILAR.

. El proceso de higiene capilar:

. Aplicacién de cosméticos y precauciones.

. Fases del proceso de acondicionamiento capilar.

. Aparatos para la higiene capilar.

. thilesciamiiiresiticniors paradis nigienaieapitaentepillos, peines, pinzas, moldes, tijeras, bol, paletinas, lavacabezas, otros. Pautas para su
. Medidas de proteccion personal del profesional para la prevencion de riesgos en la higiene capilar.

. Medidas de proteccion del cliente para la higiene capilar.
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UNIDAD DIDACTICA 6. EVALUACION Y CONTROL DE LA CALIDADDEL PROCESO DE HIGIENE
YACONDICIONAMIENTO CAPILAR.

1. Concepto de calidad, evaluacion y control de la calidad en los servicios de higiene capilar.

2. Parametros que definen la calidad del servicio de higiene y acondicionamiento capilar.

3. Técnicas para medir el grado de satisfaccion del cliente.

4. Calidad en la aplicacién y venta de servicios de higiene capilar.

5. Valoracion de los resultados y correccion de desviaciones producidas en la realizacion de los servicios de higiene capilar.

UNIDAD DIDACTICA 1.1.0S CAMBIOS DE FORMA EN EL CABELLO Y sUs FUNDAMENTOSE INICIO DEL

1. El pelo: Funcion, concepto y caracteristicas.
2. Fundamentos de los cambios de forma temporales:
3. Fundamentos de los cambios de forma permanente en el cabello:

UNIDAD DIDACTICA 2. COSMETICA Y APARATOS PARA LOS CAMBIOS DE FORMA TEMPORAL Y PERMANENTE.
1. Cosmeética especifica para los cambios de forma temporales e iniciado del peinado.
UNIDAD DIDACTICA 3. REALIZACION DE CAMBIOS DE FORMA TEMPORAL E INICIADO DEL PEINADO.

. Seleccion de utensilios, aparatos y accesorios segun la técnica a realizar.

. Técnicas de cambio de forma temporal.

. Ejecucion técnica de los cambios de forma.

. Tipos de técnicas en el secado a mano.

. Medidas de proteccién personal del profesional para la prevencion de riesgos en el cambio de forma temporal e inicio del peinado.
. Medidas de proteccién del cliente para los cambios de forma temporal e inicio del peinado.
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UNIDAD DIDACTICA 4. REALIZACION DE CAMBIOS DE FORMA PERMANENTE.

. Fases en los cambios de forma permanente.

. Técnicas para los cambios de forma permanente: medios técnicos y ejecucion.

. Técnicas innovadoras.

. Medidas de proteccién personal del profesional para la prevencion de riesgos en el cambio de forma permanente.
. Medidas de proteccioén del cliente para los cambios de forma permanente.

. Prueba de sensibilidad a los productos para cambios de forma permanente.
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UNIDAD DIDACTICA 5. EVALUACION Y CONTROL DE LA CALIDAD DEL PROCESO DE CAMBIO DE FORMA.

1. Concepto de calidad, evaluacién y control de la calidad en los servicios de cambio de forma del cabello.

2. Parametros que definen de la calidad del servicio de cambio de forma del cabello.

3. Calidad en la aplicacién y venta de servicios de cambio de forma del cabello.

4. Valoracion de los resultados y correccion de desviaciones producidas en la realizacién de los servicios de cambio de forma del cabello.
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1. El color natural del cabello: tipos de melanina.

2. Los cambios de color en el cabello y su fundamento.
3. Coloracion capilar.

4. Decoloracion capilar.

UNIDAD DIDACTICA 2. COSMETICOS PARA LA COLORACION Y DECOLORACION CAPILAR.

1. Clasificaciéon de los cosméticos para los cambios de color por su composicién general.

2. Criterios de seleccién y pautas para su correcta utilizacién, aplicacion y conservacion.

3. Mecanismo de actuacién de los productos colorantes y decolorantes.

4. Prueba de tolerancia y sensibilidad a los cosméticos empleados en los cambios de color:

UNIDAD DIDACTICA 3. APLICACION DE TECNICAS DE COLORACION Y DECOLORACION.

1. Cambios de color y su ejecucion técnica:

2. Técnicas para la aplicacion de colorantes de oxidacién o permanentes: parcial o total.

3. Utensilios, aparatos y accesorios utilizados en el proceso de cambio de coloracién capilar:

4. Medidas de proteccién personal del profesional para la prevencion de riesgos en el cambio de color del cabello.
5. Medidas de proteccién del cliente para el cambio de color del cabello.

UNIDAD DIDACTICA 4. EVALUACION Y CONTROL DE LA CALIDAD DEL PROCESO DE CAMBIO DE COLOR.

1. Concepto de calidad, evaluacién y control de la calidad en los servicios de cambio de color del cabello.

2. Parametros que definen de la calidad del servicio de cambio de color del cabello.

3. Calidad en la aplicacién y venta de servicios de cambio de color del cabello.

4. Valoracion de los resultados y correccion de desviaciones producidas en la realizacion de los servicios de cambio de color del cabello.
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